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湖北日报全媒记者 胡祎

超级黄金周期间，荆楚大地文旅热潮涌动，千万游
客在江河山水、历史古迹中陶醉。

10月8日，又到了说“再见”的时候，火车站、高速
公路口、值机大厅，远道而来的客人翻阅着手机里的图
片，回忆着假期里的美好时光。

十堰武当山云海浩荡，武汉东湖碧波千顷，三峡人
家吊脚楼临水而立，光谷文旅IP花车巡游，襄阳公交
车的郭靖黄蓉穿越时空，仿如昨日，历历在目。

这场关于江河的邀约、文化的盛宴，让每一位游客
带走的不只是风景，更是难说再见的荆楚情缘。

文化IP掀热潮 行游湖北有惊喜

“2号来的湖北，转眼就要回家了。”超级黄金周8
天假期，北京市民黄女士有6天留在了湖北。10月8
日一早，她从武汉火车站踏上回家的旅程，依然对湖北
的美景依依不舍。

“假期就是把生活调到自己喜欢的频道。”黄女士
回忆，六日荆楚行在黄鹤楼览长江浩渺，古隆中悟诸葛
襟怀，荆州城抚张居正手迹。这趟时空“穿越”的旅程，
让历史从书本跃入眼前。

黄金周期间，襄阳古隆中景区创新推出遇见诸葛
亮·先生请出山沉浸式剧本游活动，以三国文化为底
色，通过角色扮演、任务闯关等互动形式，让游客穿越
千年与诸葛孔明对话。

“像解锁任务一样，完成以后还有相应奖励。”黄女
士说，三国历史一下子在自己的眼前活了起来，来湖北
旅游真是太有意思了。

光谷上演的“花车巡游”吸引万名游客打卡，襄阳
首创的“武侠主题公交”让郭靖黄蓉IP再掀热潮，黄冈
推出“从此东坡”水上沉浸式夜游……创新的IP，让厚
重的文化活络起来，持续刷屏社交媒体。

10月1日当天，光谷花车巡游惊艳全国。活动当
天，襄阳“侠义主题”花车亮相光谷，郭靖形象因妆容和
气质被网友调侃为“丑萌”，相关话题迅速冲上热搜。
襄阳文旅部门借此机会发起“寻找最帅郭靖”活动，鼓
励公众参与侠义精神演绎。

10月4日，花车返回襄阳后，与“侠义襄阳主题公
交车”组成“侠义车队”展开全域巡游，所到之处引来众
多游客热情“追星”。

烟火荆楚留客心 难忘湖北好味道

让广大外地游客留恋的不仅有这片土地深厚的历
史文脉、千年雅致，更有丰富的美食。

来自江苏的周全，是一名生意人。这次趁着假期
来湖北，热气腾腾的武汉热干面、鲜香麻辣的襄阳牛肉
面、肥肥虾庄的小龙虾令他印象深刻。

“在这里，打开了味蕾，留下了味觉记忆。”周全说，
湖北来了还想来，来了还会来。

最难忘的是热干面摊主那句爽利的“好吃再来”，
是襄阳老板端黄酒时的叮嘱“慢慢品”，是虾庄服务员
递上冰啤时眼里的笑。周全打开手机里的美食照片，

“这些味道会变成记忆的锚点，明年樱花季，我还要来
新开的藕汤店尝尝。”

在社交平台上，以排骨藕汤、潜江龙虾为代表的楚
菜，正强势出圈，外地网友纷纷留下打卡后的感受。
10月5日中午，武汉江汉路，肥肥虾庄黄鹤楼联名店
门前排起长队，近百名食客等位。

“排骨藕汤滋味鲜香，喝了暖胃更暖心。”来自山西
的杨先生第一次来武汉旅游，在街头小巷，他品尝了湖
北特色的排骨藕汤，直呼过瘾。

大众点评数据显示，假期首日，“必吃榜”榜单流量环
比上月增幅近两倍，上海、北京、广州、成都、杭州、深圳、
天津、苏州、南京、武汉为“味蕾游”热门城市TOP10。

暖心服务惠宾客 留下湖北好印象

国庆中秋双节期间，湖北各地以精细服务为关键
词，从一杯热饮到免费停车位、惠民餐食等，用有温度
的举措让八方游客感受到湖北式待客之道。

针对外地游客停车难，十堰市郧阳区免费开放停
车泊位6436个，房县西关印象景区地上地下停车场全
部免费；武当山景区加密旅游公交班次至10分钟一班，
调配230辆景交车、50辆出租车，开放2万个停车位。

国庆中秋假期，襄阳交管部门对五类交通违法行为
免罚（如外地车误闯禁行、夜间非主干道有序停放等），并
提供五项服务：襄阳交管车驾管业务线上线下全时办理、
交通事故视频快处、货车通行证正常审批、景区路段单边
停车、开放单位车位共享，全力保障假期出行便利。

针对外地游客吃饭贵的问题，赤壁市政府机关食
堂贴心推出18元五菜一汤，免费续加，免费提供青砖
茶、月饼，网友称为“最划算的旅行套餐”。黄冈市黄州
区区委机关食堂推出15元四菜一汤，菜品涵盖东坡
肉、黄州包面等地方特色。

在古隆中景区，工作人员雨中递上的姜丝可乐成
为游客朋友圈的“暖心打卡点”。这一暖心举措迅速登
上游客朋友圈，成为景区最受欢迎的打卡点。来自武
汉的游客鲍女士表示：这杯姜茶不仅驱散了寒意，更让
广大游客感受到襄阳的热情。

在恩施大峡谷，景区在关键点位设置7处“峡谷小
新”志愿服务站，免费提供姜汁可乐、红糖水、矿泉水、
零食及应急药品，免费送出早餐包超12000份，全程
守护游客游览体验。

2025“河山添锦绣”文旅IP武汉城市大巡游中，现
场因游客爆满导致信号中断，买水时手机支付受阻。
一位店家老板暖心表示：“不要紧的，直接拿就行了；没
有信号就算了，没关系；如果是确实扫不出来，就拍个
照片，凭良心付款。”

为助力旅客返程，10月8日，国铁武汉局在汉十
高铁、郑渝高铁、汉宜铁路等线路和去往成渝、沪杭等
热门方向加开309列始发旅客列车，其中在广州、宜昌
和襄阳等方向加开127列夜行高铁；并将去往深圳、青
岛和宜昌等方向的35列动车重联开行，最大限度满足
旅客返程需求。

暖心服务，赢得网络空间好评如潮。有网友感慨
地说，这就是湖北，美丽又温暖，来了还想来。

精细服务游购娱全流程 好风景和人情味住进游客心里

“又美又暖的湖北，值得一来再来”

文化味十足 体验感拉满

游客计划春节还来湖北逛个够
湖北日报全媒记者 胡祎

河南大学生小何对三国影视情有独钟。
这次，趁着国庆假期，他乘坐高铁前往襄阳古
隆中、赤壁古战场等地游玩。

在襄阳古隆中景区，他化身三国猎头
参与“遇见诸葛亮·先生请出山”沉浸式剧
本游活动，通过角色带入、实景互动等创新
形式，与帅气的赵云掷骰子、夸夸司马徽拿
好人卡……“好逛好玩，春节假期我还要来
湖北。”小何说。

10月2日晚，夜幕降临，赤壁古战场东
风街灯火通明。作为黄金周期间的重头戏，
沉浸式三国实景剧《赤壁·借东风》每晚在赤
壁古战场东风街上演。隆隆战车、纷飞箭矢、
冲天火光，搭配特效与投影技术，火烧赤壁的
壮丽场面逼真呈现，让历史“活”了起来，现场
观众仿若置身金戈铁马的古战场。

广东游客陈坚真说，自己的小孩子是个
三国迷，从小就喜欢听三国故事、看三国相关
内容。这次体验过后，相信孩子回去会有新
的感悟。

小何说，湖北是三国文化核心区，从襄阳
古隆中诸葛亮躬耕的陇亩，到当阳长坂坡赵

子龙单骑救主的传说，多处遗迹均铭刻着群
雄逐鹿的史诗。

广东网友“BB我好钟意你啊”发视频称，
离开湖北非常的不舍，湖北真的很好，下次还
要来。

10月6日中秋当天，黄鹤楼公园人气爆
棚，游客纷至沓来。黄金周期间，黄鹤楼首次
推出“朝游+暮游”双时段玩法：早上七点半
可随讲解员漫步千年名楼，听故事、品文化，
傍晚五点半能登楼赏长江霞光。白天有乐舞
《凤舞九天》、汉剧《闹天宫》表演，游客还可在
搁笔亭与“李白”对诗、答题，登楼还能遇吹笛
人。“夜上黄鹤楼”双节期间每晚七点半举办

“点亮中国红鹤舞庆双节”主题游园会，游客
可偶遇嫦娥提灯巡楼，对飞花令得中秋礼。

山西网友“我有我的平仄”抖音主页显
示，自己是一名护理工作者。2020年她曾经
驰援武汉。这个黄金周，她先后前往武汉黄
鹤楼、楚河汉街等地游玩，并发文称“你好，武
汉！还要再来”。

黄金周期间，河南网友“来瓣儿蒜，可好”
在武汉游玩了两天，打卡了武汉黄鹤楼，观长
江气势恢宏。她发文感慨，两天的武汉之旅
结束，每天“2万+”的步数，有机会再来。

智慧服务贴心相伴返程旅客

充电宝会走路“挪车神器”能排堵
湖北日报讯（记者戴辉、通讯员杨勇、胡

佳琛）10月8日，湖北交通迎来返程高峰，回
顾宜昌、荆州之行，最令江西游客沈晖感动的
是，自己的新能源车在汉宜高速抛锚后，得到
了楚天高速“挪车神器”的快速处置。

国庆长假期间，湖北交通出行人数创新
高，如何让南来北往的游客温馨度过旅途？
湖北交通部门想了很多办法。比如，能将故
障车快速推往应急车道的“挪车神器”，能“走
路”的移动充电宝等。

“本来担心高速公路充电排队，没想到这
个‘移动充电宝’这么方便，20多分钟就充够
续航了。”10月3日，在樊魏高速公路襄阳服
务区，来自重庆的司机李先生通过“移动充电
宝”快速完成充电。现场负责人于德洋正在
检查设备运行状态，他说：“这台甲醇动力快
速充电机，是全国首创的清洁能源应急充电
设备，不用依赖电网，加一次甲醇能连续给
10多辆车充电，单次充电时间和超充枪差不
多。”该设备被誉为新能源车的“移动充电
宝”，可通过自带的甲醇发电系统实现快速充
电，极大提升了服务区应急充电保障能力。

帮助老人、归还手机、维修车辆……高速
公路服务区里，暖心瞬间不胜枚举。10月3
日，河南游客张女士与家人驾车途经罗铺服
务区休息时，突然剧烈腹痛。工作人员及时
将张女士搀扶到“爱心之家”休息，并为她冲
泡红糖水、送上“暖宝贴”，以缓解身体不适，
还主动陪张女士的家人驱车前往就近药店购
回药物。在工作人员全程暖心陪伴下，张女
士的不适得到有效缓解。

10月 4日晚，一通来自山西太原的紧
急求助电话，牵动了山东高速集团湖北樊
魏高速G55襄阳服务区值班管理人员尹骥
的心。原来，太原市卫女士一家驾车驶离
襄阳服务区近两小时后，才发现年迈父亲
的助听器不慎遗失。老人听力不佳，日常
交流全靠这副助听器。尹骥沉着应对，一
边安抚卫女士的情绪，一边耐心梳理、调阅
监控，锁定洗手间小便池周边区域，展开搜
查，终于在盖板与墙壁的夹缝中，找到了那
枚仅有指甲盖大小的助听器。10月5日一
早，尹骥按照卫女士提供的地址，将助听器
妥善打包并快递寄出。

10月6日，历史悠久的襄阳北街人潮涌动。
（湖北日报全媒记者 刘曙松 通讯员 王虎 摄）

10月5日，襄阳公交车司机姚玲玲装扮成“黄蓉”，载着游客
来到襄阳唐城景区。 （视界网 杨东 摄）

10月7日，武昌站内列车乘务员贴心服务旅客。（湖北日报全媒记者 魏铼 摄）

10月3日，海合安武汉极地海洋度假区推出创意表演“水下
嫦娥奔月”。 （湖北日报全媒记者 倪娜 通讯员 徐平丽 摄）


